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ASIGNATURA: GESTION DE RECURSOS Y COSTOS HOSPITALARIOS
CUATRIMESTRE: PRIMER

HORAS TEORICAS: 3 HORAS

HORAS PRACTICAS: 2HORAS

PROFESOR: LICDA. KARLA VARGAS Y LICDA. LADY GONZALEZ

JUSTIFICACION DEL CURSO:

La gestion de recursos y costos hospitalarios constituye un elemento fundamental en la administracion de los servicios de
salud, ya que permite garantizar el uso eficiente, equitativo y sostenible de los recursos disponibles. En un contexto
caracterizado por el aumento de la demanda asistencial, el avance tecnolégico y la limitacion de los presupuestos, los
hospitales enfrentan el desafio de ofrecer una atencién de calidad sin comprometer su estabilidad financiera.

Una adecuada gestion hospitalaria implica la planificacién, organizacién y control de los recursos humanos, materiales,
financieros vy fisicos, asi como la identificacion y andlisis de los costos asociados a los procesos de atencién en salud.
Este enfoque no solo contribuye a la optimizacion de los gastos, sino que también favorece la toma de decisiones

informadas, la reduccién del desperdicio y la mejora continua de los servicios prestados a la poblacion.

En este sentido, la gestion de recursos y costos hospitalarios se convierte en una herramienta estratégica para fortalecer
la eficiencia institucional, promover la responsabilidad social y asegurar la sostenibilidad del sistema de salud,

manteniendo siempre como prioridad el bienestar y la seguridad del paciente.



DESCRIPCION:
El curso de Gestidn de Recursos y Costos Hospitalarios esta disefiado para que el estudiante comprenda los principios y

herramientas fundamentales de la administracion eficiente de los recursos en las instituciones de salud. A través del
andlisis de los recursos humanos, materiales, financieros y fisicos, el curso aborda la importancia de una adecuada

planificacion y control de los costos para garantizar la calidad de la atencion y la sostenibilidad del sistema hospitalario.

Durante el desarrollo del curso, se estudiaran los diferentes tipos de costos hospitalarios, los métodos de costeo, la
elaboracion y control de presupuestos, asi como el uso de indicadores de gestion para la toma de decisiones. Asimismo,
se enfatiza el rol del personal de salud, especialmente del area de enfermeria, en el uso racional de los recursos y en la

optimizacién de los procesos asistenciales.

Este curso brinda las bases necesarias para que el estudiante desarrolle competencias administrativas que le permitan
contribuir a la eficiencia institucional, al mejor aprovechamiento de los recursos disponibles y al fortalecimiento de la

calidad y seguridad en la atencion al paciente.

OBJETIVO GENERAL:

Desarrollar en el estudiante los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para la gestion eficiente
de los recursos y el control de los costos hospitalarios, contribuyendo a la sostenibilidad financiera, la
calidad de los servicios de salud y la toma de decisiones responsables en el ambito hospitalario.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Identificar los diferentes tipos de recursos hospitalarios y su importancia en el funcionamiento de las instituciones
de salud.

2. Analizar los costos hospitalarios asociados a los procesos de atencion en salud.
Diferenciar los tipos de costos (directos, indirectos, fijos y variables) aplicados al contexto hospitalario.



4. Aplicar principios basicos de planificacion, organizacion y control de recursos en el ambito hospitalario.

5. Utilizar herramientas de gestion y control de costos para apoyar la toma de decisiones.

CRONOGRAMA DEL CURSO

SEMAN

FECHA

TEMAS PARA DESARROLLAR

OBSERVACION

16-1-2026

Semana 1: Introduccion a la gestion hospitalaria

Concepto de gestion hospitalaria

Importancia de la gestion de recursos y costos
Tipos de recursos hospitalarios

Marco ético y responsabilidad social en la gestion

23-1-2026

Semana 2: Gestion de recursos hospitalarios

Gestion de recursos humanos

Gestion de recursos materiales e insumos
Gestidn de recursos fisicos y tecnologicos
Inventarios y mantenimiento

30-1-2026

Semana 3: Gestion de costos hospitalarios
Concepto y clasificacion de costos hospitalarios
Costos directos e indirectos

Costos fijos y variables

Presupuesto hospitalario

6-1-2026

Semana 4: Aplicacion y toma de decisiones
Herramientas de control y evaluacién de costos
Indicadores de gestion hospitalaria

Toma de decisiones y mejora continua

Rol de enfermeria en la gestidn eficiente




PROGRAMACION DIDACTICA POR SESION

Titulo del Médulo #1
INTRODUCCION A LA GESTION HOSPITALARIA

Objetivos del Médulo/Unidad:

e Comprender los fundamentos de la gestion hospitalaria.

Identificar los recursos utilizados en las instituciones de salud.

Sesion/

o . . » Actividades de S »
Resultados de aprendizaje Contenidos tematicos por sesion o Recursos didacticos Evaluacion
Tiempo aprendizaje
+ Pre-quiz sobre la
gestion
_ hospitalaria.
En esta primera semana se L
brindara una vision general + Presentacion de
D gener: la ponencia por la | Internet.
sobre la gestion hospitalaria 1- Concepto de gestion profesora via | padlet. Diagndstica
y_ su importancia dentro del hospitalaria zoom. c Mana
sistema de salud. Se i : anva P
] 2- Importancia de la |4 Mapa conceptual o conceptual
SESION at,)o_rdaran los conceptos gestion de recursos y digital sobre: | Material digitalizado .
1. basicos de recursos y costos gestion Vid Formativa
4 Horas costo_s, permitiendo  al 3- Tipos de recursos Eglsizp);r?é%rlganva ’ Pre-Quiz
estudiante comprender hospitalarios _ HUMANoS Sumativa
cémo una adecuada otra herramienta I _

- o . 4- Marco ético virtual. Glosario
administracion contribuye a responsabilidad sociaﬁ _ Foros, chats, COITeO | colaborativo
la calidad de la atencion, la Ip 6 + Glosario electrénico

en la gestion colaborativo:

eficiencia institucional y la
sostenibilidad de los
servicios hospitalarios.

construccion
conjunta de un
glosario virtual
con términos
clave del curso.

Plataforma Virtual.




Titulo del Modulo #2:

Gestion de recursos hospitalarios

Objetivos del Médulo/Unidad:

Analizar la correcta administracion de los recursos hospitalarios

Reconocer el rol del personal de salud en el uso eficiente de los recursos

Sesion/ - _ . y Actividades de o y
Resultados de aprendizaje Contenidos tematicos por sesion o Recursos didacticos Evaluacién
Tiempo aprendizaje
+ Infografia  digital:
Disefio de una
infografia sobre los
tipos de recursos
hospitalarios. Internet.
Durante esta semana se + Slm,u.k?CIOh virtual: padlet Diagnéstica
profundizard en la gestién de Analisis  de una | Fadlet. Simulacig
i i4 i imulacion
los recursos humanos, » situacion  simulada . |
rerial frsi 1. Gestidon de recursos donde se debe | Canva virtual en
materiales isicos . .
Sesis I ! del h | y humanos decidir como grupo de 5.
esion | tecnolégicos del hospital. Se , ; Material digitalizado .
2 ) g P 2. Gestidn de recursos asignar recursos. & Formativa
analizara el papel del personal teriales e | £ Wiki colaborativa: Infoerafia wiki
) materiales e insumos . nfografia, wiki
4 horas | de salud en el uso racional de ~ Desarrollo de una | Videos graria,
. ] 3. Gestion de recursos s colaborativa
los recursos y la importancia de - o wiki sobre buenas )
fisicos y tecnoldgicos Humanos Sumativa

una correcta planificacion vy

control para evitar
desperdicios y optimizar la

atencién al paciente.

4. Inventarios v
mantenimiento

practicas en el uso
de recursos
hospitalarios.

4 Diario reflexivo en
linea: reflexion
escrita sobre el rol
del profesional de
la salud en la
gestion de recursos.

Foros, chats, correo
electrénico

Plataforma Virtual.

Diario reflexivo
en linea.




Titulo del Mddulo # 3

3. Gestion de costos hospitalarios:

Objetivos del Modulo/Unidad:

Identificar y clasificar los costos hospitalarios.

Analizar la importancia del control de costos en la atencion de salud

Sesion/ o Contenidos tematicos por o o o »
Resultados de aprendizaje » Actividades de aprendizaje Recursos didacticos Evaluacion
+« Tabla de costos en
linea: Elaboracion de
una  tabla digital
En esta semana se ﬁg";&[{?gﬁgs costos Herramientas Formativa:
?usr:léglrigr?taklaoss conceptos 1. Con_c_epto_ y| % Analisis de video- tecnologicas. Anlisis de
i clasificacion de caso: Observacién de :
relacionados con los ) - Internet. video-caso
: costos hospitalarios su COStO-S ; un video y resolucion
Sesion | 20 Heacion. Bl estudiant hospitalarios de preguntas sobre |,,...l digitalizado | Juego de
clasiricacion. LI estudiante 2. Costos directos control de costos. 9 g
3 comprendera como " preguntas
dentif i elndlrectc_)_s + Juego de preguntas Vid (gamificacion)
horas . > variables Actividad interactiva oo
asociados a los servicios tino trivia para reforzar Humanos Sumativa:
de salud, destacando la 4. EfeSl_JplIJe_StO cgnceptosp Foro de
i ospitalario : o L
P | de andiss | Lo ehals coneo | anats
ara la administracion financiero: Discusion | €'€ctronico financiero
Eos italaria virtual sobre la Plataforma Virtual 10%
P ' importancia del '
presupuesto
hospitalario.




Titulo del Modulo #4:
4. Aplicacion y toma de decisiones

Objetivos del Modulo/Unidad:

Aplicar conocimientos de gestidon de recursos y costos

Valorar la toma de decisiones responsables en el ambito

hospitalario
Sesian/ o Contenidos tematicos por o o o 5
Resultados de aprendizaje » Actividades de aprendizaje Recursos didacticos Evaluacion
Tiempo sesion
: + Caso integrador
1. Herramientas de virtual: Resolucion de _
n la dltima semana se 2 - Aqi .
integraran los evaluacion de sobre gestion de tecnoldgicas. Formativa
e . recursos y costos

conocimientos adquiridos a costos hospital y Internet. Qaso

través del analisis de casos - ospitaiarios. integrador

y la  aplicacion de 2. Indicadores de + Presentacion ial digitalizad virtual

i6 : > i6 rabada: Elaboracién | Material digitalizado
SE‘ZIOI‘] herramientas de gestion. ﬁeSt'inl . senvio de una
A ospitalaria . -
Horas géad;r;?él;ia; I(;:ln;gmss d(; presentacion corta en | Videos Sustentacion
luso  de indti):adores "de 3. Toma de video explicando la Foro de cierre
4 estion o rol  del decisiones y solucién del caso. Humanos y reflexion
J fesi )|/ d f ‘ mejora continua + Foro de cierre y final
profesional de enfermeria reflexion final Foros, chats, correo o506

en la mejora continua y la
eficiencia de los servicios
hospitalarios.

4. Rol de
enfermeria en la
gestion eficiente

Reflexion sobre el
aprendizaje adquirido
y su aplicacion en el
ambito profesional.

electrénico

Plataforma Virtual.







PONDERACION DE LA EVALUACION FINAL:

PORCENTAJE
ASIGNADO
(100%)

REGLAMENTARIAS

Semana 1
Mapa conceptual digital — 3% 20%
Glosario colaborativo — 7%

Cuestionario diagnostico — 8%

Podcast reflexivo — 2%

Semana 2
Infografia digital — 3% 25%
Simulacién virtual — 15%
Wiki colaborativa — 2%

Diario reflexivo — 5%

Semana 3
Tabla de costos — 3% 25%
Video-caso — 5%
Trivia gamificada — 2%

Foro financiero — 15%

Semana 4 —
Proyecto final de mejora — 15% 30%
Debate ético — 5%

Autoevaluacion — 5%

Encuesta de retroalimentacion — 5%

BIBLIOGRAFIA DEL CURSO:

+ Charlita Hidalgo, P. (2009). Gestion de costos en salud: teoria, célculo y
uso. Ecoe Ediciones.
+ Charlita Hidalgo, P. (s.f.). Gestién de Costos Hospitalarios.



Articulos

+ Olivan Muzas, A, et al. (2024). Estrategias efectivas para la gestion de
recursos en hospitales. Revista Ocronos.

+ Vargas Gonzélez, V., y Hernandez, C. (2009). Sistemas de Informacion de
costos para la gestion hospitalaria. Revista Venezolana de Gerencia.

+ Cuba Diaz, A. E., y Cardenas Condori, C. R. (2024). Transformacion digital
y gestion financiera en la administracion hospitalaria en una institucion
publica de salud, 2023. Dilemas Contemporaneos: Educacioén, Politica y
Valores.

+ Peombo, C. (2008). Costos y gestion en servicios de salud: una revision de
la literatura. Quantum.

+ Reynaldos Grandon, K., Saiz-Alvarez, J. M., y Sanchez Rodriguez, J. R.
(2023). La gestidn financiera hospitalaria y los errores en la creacion de
grupos relacionados por diagnostico. Revista de Informacion cientifica para
la Direccion en Salud. INFODIR.

+ Carpio-Peralta, M. C., Alvarez-Gavilanes, J. E., y Orellana-Orellana, E. F.
(2020). Modelo de gestion financiera sostenible aplicando logica difusa en
el Hospital Humanitario. CIENCIAMATRIA. Revista Interdisciplinaria de
Humanidades, Educacién, Ciencia y Tecnologia.

+ Blandon, J.C.B., et al. (2024). Gestion de costos hospitalarios con enfoque
en UCI revision sistematica. Ciencia Digital.

Recursos en linea

+ MyABCM. (s.f.). 5 consejos para una buena gestién de los recursos
hospitalarios.

UNIR. (2023). La gestion hospitalaria: claves e importancia.

Medimanage. (s.f.). Como optimizar los costos operativos en hospitales.
AgendaPro. (s.f.). Gestidn de costos médicos: Estrategias efectivas.
Apolo. (2024). Gestion de Costos Hospitalarios: Herramientas Esenciales.
Elsevier. (s.f.). Estructura, sistemas y analisis de costos de la atencién
médica hospitalaria.

Elsevier. (s.f.). Los nuevos modelos de gestion de hospitales como
alternativa para la sostenibilidad del sistema hospitalario puablico: un anélisis
de eficiencia en gasto sanitario.

- FEEFE

+ Fundacion Signo. (s.f.). Gestion Financiera en hospitales: blusqueda de la
maximizacién de beneficios.

APROBADO: FECHA:
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